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有線電視停止

2026 年 11 月 30 日

用手機看圖一步一步設定（中文）

1. 打開手機相機。

2. 對準左邊的方形條碼。

3. 點一下跳出來的連結。

或在瀏覽器輸入：

lwvlife.org/zh-hant/tv-help

設定前請準備：

1. Wi-Fi 名稱 + 密碼（安裝人員的卡片 / eero 盒子底部）
2. DIRECTV 歡迎電子郵件（臨時帳號 + 密碼）
3. Google 帳號 - 語音按鈕和中文 App 用（可選）

黑畫面 / "No Signal"

拿起電視原本的遙控器（三星、LG

等）。

按 INPUT 或 SOURCE。

選 DIRECTV 盒子插的 HDMI 號碼。

我家的號碼：HDMI ____

沒有網路（eero 紅燈）

看白色 eero 盒子。

白燈 = 正常，紅燈 = 斷線。

拔掉背後中間那條線（電源），數 30

秒，再插回去，等 3 分鐘變白燈。

遙控器沒反應

第一次用請先拉出背後的塑膠片。

對著盒子同時按住倒轉 ◀◀ 和快轉

▶▶，數到 3 再放開。

DIRECTV 遙控器 -

只要會這幾個

ON / OFF

電視和盒子一起開關。

麥克風 按住用英文說 "Watch
ABC"，再放開。

GUIDE 節目表
HOME App：村莊電視、中文

App

看中文節目

1. 中文 App（免費 / 便宜）：HOME → Apps → Google

Play 安裝 iQIYI 愛奇藝、TVBAnywhere、Rakuten
Viki、YouTube。需要 Google 帳號。

2. 手機投放到電視：同一個 Wi-Fi，點影片上的「投放」
圖示（方框+電波）。

3. DIRECTV 中文套餐（月費）：打 866-258-8766 說 "I

want to add the Chinese package"。

電話

Ting 網路（eero、沒網路）: 844-846-4994

DIRECTV（盒子、遙控器、頻道）: 866-258-8766

當面協助：Mac Lab，社區中心 3 樓，24351 El Toro Rd. 週一至週三 上午 9-12 點、下午 1-3 點（英文服務）。
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